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Su plan de atención – Tiempos 
de espera estimados en el 
Departamento de Emergencias

Procedimiento Tiempo promedio de espera

¨ Electrocardiograma (ECG)

¨ Extracción de sangre y pruebas 2 horas para obtener los resultados

¨ Rayos X 2 horas para obtener los resultados

¨�Tomografía computarizada 

(CT Scan)

Hasta 4 horas para obtener los resultados

¨ CT Scan de la cabeza 2 horas para obtener los resultados

¨�CT Scan de abdomen y pelvis 
con contraste

5 horas para obtener los resultados

¨�CT Scan del tórax con contraste 
intravenoso

4 horas para obtener los resultados

¨ Ultrasonido 5 horas para obtener los resultados

¨ Puntos 2 horas (tiempo total del tratamiento)

¨ Yeso o aparatos ortopédicos 2 horas (tiempo total del tratamiento)

¨ Tratamiento (Medicamento)

¨ Reevaluación

Bienvenido

Ahora usted está seguro, 
protegido y recibiendo atención 
médica de primera calidad en  
Mount Sinai Queens.

STAVROS NIARCHOS 
EMERGENCY DEPARTMENT
30-19 CRESCENT STREET
ASTORIA, NY 11102

PROVEEDOR MEDICO DEL DE PROVEEDOR MEDICO DEL DE

ENFERMERO(A) ENFERMERO(A)

ASISTENTE DE ATENCIÓN MÉDICA DEL PACIENTE

UBICACIÓN ¨  ESTE ¨  CENTRAL ¨  OESTE
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Su atención médica 
es nuestra principal 
prioridad. 
De acuerdo con nuestro nuevo modo de 
funcionamiento, un enfermero lo atenderá 
primero y determinará en dónde le brindará 
atención médica nuestro equipo. Lo 
pueden atender en una cama, una silla o un 
sillón reclinable.

Como puede ver, 
somos un lugar muy concurrido. 
Lo que significa que somos muy buenos 
en lo que hacemos. También significa que 
puede tomar algún tiempo antes de que 
un miembro del equipo lo pueda atender. 
El equipo clínico debe atender primero 
a los pacientes más gravemente 
enfermos.

Aunque es posible que permanezca en la 
sala de emergencias por largos períodos, 
¡no nos hemos olvidado de usted! 

No dude en consultar a un miembro del 
equipo si necesita ayuda, si considera que 
hay un cambio en su estado médico o si no 
está seguro de algo.

Durante el tiempo que pase en el 
Departamento de Emergencias, a 
usted lo atenderán diferentes médicos y 
enfermeros. Esto es bastante normal. 
Los miembros del equipo del 
Departamento de Emergencias están 
en constante movimiento de una 
“emergencia” a la siguiente.

Haremos 
todo lo que 

podamos para 
reducir su dolor 

y molestia 
para que 

pueda 
continuar 

con su vida 
cotidiana 

lo antes 
posible.

Lo que debe esperar si es 
admitido en el hospital.
Si los miembros del equipo clínico deciden que debe 
ser admitido en el hospital, a usted se le asignará una 
cama en un piso de arriba. 

Encargados del cuidado
Su atención médica se trasladará de los médicos del Departamento de 
Emergencias a los médicos de admisión y los Asistentes médicos.

Habitaciones
Cuando deja el Departamento de Emergencias lo llevarán a uno de los 
pisos de arriba en el hospital. Las habitaciones de los pisos de arriba del 
hospital están limpias y son cómodas. Puede estar muy seguro de que 
su atención médica cumplirá con los más altos estándares relacionados 
con el nombre Mount Sinai. Su cama puede estar en una habitación 
compartida con hasta tres compañeros de habitación.

Traslado del Departamento de Emergencias (DE) a su habitación  
Incluso después de haber sido admitido en el hospital, los tiempos de 
espera para obtener una cama para un paciente hospitalizado son 
impredecibles. Mientras espera, nos aseguraremos de que se encuentre 
lo más cómodo posible y, por supuesto, le seguiremos brindando la 
mejor atención médica. Si puede comer, le proporcionaremos alimentos 
aquí mismo en el Departamento de Emergencias.

MSQ_2018_ED_Brochure_061218_v7_SP.indd   2 6/12/18   9:49 AM



Su atención médica 
es nuestra principal 
prioridad. 
De acuerdo con nuestro nuevo modo de 
funcionamiento, un enfermero lo atenderá 
primero y determinará en dónde le brindará 
atención médica nuestro equipo. Lo 
pueden atender en una cama, una silla o un 
sillón reclinable.

Como puede ver, 
somos un lugar muy concurrido. 
Lo que significa que somos muy buenos 
en lo que hacemos. También significa que 
puede tomar algún tiempo antes de que 
un miembro del equipo lo pueda atender. 
El equipo clínico debe atender primero 
a los pacientes más gravemente 
enfermos.

Aunque es posible que permanezca en la 
sala de emergencias por largos períodos, 
¡no nos hemos olvidado de usted! 

No dude en consultar a un miembro del 
equipo si necesita ayuda, si considera que 
hay un cambio en su estado médico o si no 
está seguro de algo.

Durante el tiempo que pase en el 
Departamento de Emergencias, a 
usted lo atenderán diferentes médicos y 
enfermeros. Esto es bastante normal. 
Los miembros del equipo del 
Departamento de Emergencias están 
en constante movimiento de una 
“emergencia” a la siguiente.

Haremos 
todo lo que 

podamos para 
reducir su dolor 

y molestia 
para que 

pueda 
continuar 

con su vida 
cotidiana 

lo antes 
posible.

Lo que debe esperar si es 
admitido en el hospital.
Si los miembros del equipo clínico deciden que debe 
ser admitido en el hospital, a usted se le asignará una 
cama en un piso de arriba. 

Encargados del cuidado
Su atención médica se trasladará de los médicos del Departamento de 
Emergencias a los médicos de admisión y los Asistentes médicos.

Habitaciones
Cuando deja el Departamento de Emergencias lo llevarán a uno de los 
pisos de arriba en el hospital. Las habitaciones de los pisos de arriba del 
hospital están limpias y son cómodas. Puede estar muy seguro de que 
su atención médica cumplirá con los más altos estándares relacionados 
con el nombre Mount Sinai. Su cama puede estar en una habitación 
compartida con hasta tres compañeros de habitación.

Traslado del Departamento de Emergencias (DE) a su habitación  
Incluso después de haber sido admitido en el hospital, los tiempos de 
espera para obtener una cama para un paciente hospitalizado son 
impredecibles. Mientras espera, nos aseguraremos de que se encuentre 
lo más cómodo posible y, por supuesto, le seguiremos brindando la 
mejor atención médica. Si puede comer, le proporcionaremos alimentos 
aquí mismo en el Departamento de Emergencias.

MSQ_2018_ED_Brochure_061218_v7_SP.indd   2 6/12/18   9:49 AM



www.mountsinai.org/queens

Su plan de atención – Tiempos 
de espera estimados en el 
Departamento de Emergencias

Procedimiento Tiempo promedio de espera

¨ Electrocardiograma (ECG)

¨ Extracción de sangre y pruebas 2 horas para obtener los resultados

¨ Rayos X 2 horas para obtener los resultados

¨�Tomografía computarizada 

(CT Scan)

Hasta 4 horas para obtener los resultados

¨ CT Scan de la cabeza 2 horas para obtener los resultados

¨�CT Scan de abdomen y pelvis 
con contraste

5 horas para obtener los resultados

¨�CT Scan del tórax con contraste 
intravenoso

4 horas para obtener los resultados

¨ Ultrasonido 5 horas para obtener los resultados

¨ Puntos 2 horas (tiempo total del tratamiento)

¨ Yeso o aparatos ortopédicos 2 horas (tiempo total del tratamiento)

¨ Tratamiento (Medicamento)

¨ Reevaluación

Bienvenido

Ahora usted está seguro, 
protegido y recibiendo atención 
médica de primera calidad en  
Mount Sinai Queens.

STAVROS NIARCHOS 
EMERGENCY DEPARTMENT
30-19 CRESCENT STREET
ASTORIA, NY 11102

PROVEEDOR MEDICO DEL DE PROVEEDOR MEDICO DEL DE

ENFERMERO(A) ENFERMERO(A)

ASISTENTE DE ATENCIÓN MÉDICA DEL PACIENTE

UBICACIÓN ¨  ESTE ¨  CENTRAL ¨  OESTE

MSQ_2018_ED_Brochure_061218_v7_SP.indd   1 6/12/18   9:49 AM


